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HUYEN HU'U LONG Poclap - Ty do - Hanh phuc
S6: 256 /KH-UBND Hitu Liing,ngay 25 thang 11 nam 2021
KE HOACH

Trién khai cac chinh sach kich cau, phuc hdi hoat déng du lich,
phuwong an don khachdu lich trén dia ban huyén Hiru Liing

Can ct Ké hoach sé 225/KH-UBND ngay 15/11/2021 ctiia UBND tinh Lang
Son Vé viéc trién khai cac chinh sach kich cau, phuc héi hoat dong du lich, phuong
an don khach du lich trén dia ban tinh Lang Son, UBND huyén Hitu Liing ban
hanh ké hoach trién khai cac chinh sach kich cau, phuc hdi hoat ¢ong du lich,
phuong an don khach du lich trén dia ban huyén nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trlen khai céc su kién két hop véi hoat dong truyen thong quang ba, xuc
tién V& tiém nang, thé manh du lich huyén Hitu Ling gin véi trién khai cudc vén
dong “Nguoi Viét Nam di du lich Viét Nam” dé thu hat khach du lich ¢én véi Hiru
Liing trong cac thang cudi ndm 2021 va nhiing thang dau nam 2022.

- Khuyén khich cac co quan, don vi, dia phuong va Nhan dan trong huyén
tham quan, tim hiéu vé cac gia tri van hoa, lich st, danh lam thang canh, cac diém
du lich trén dia ban va phat dong phong trao “Nguoi Lang Son di du lich Lang
Son” dé khoi dong hoat dong du lich va thdo g& khé khin cho co sé kinh doanh
dich vu du lich trén dia ban, gop phan thuc hién “muc tiéu kép”, vira phong dich,
vira phat trién kinh t& - x3 hoi, dua nganh du lich huyén timg budc phuc hoi va
phét trién trong thoi glan tgi, trudce mat phan d4u hoan thanh cac chi tiéu du lich
trong ndm da dé ra, gop phan phét trién Kinh té - X3 hoi cua huyén.

2. Yéu cau

- T4t ca cac hoat dong kich cau, phuc hdi du lich phai gan véi viée thuc hién
cac quy dinh phong, chong dich COVID-19, dam bao thyc hién muc tiéu kép vura
phong, chong dich bénh vira phuc hoi va phat trién Kinh t¢ - xa hoi.

- Viée t6 chirc don khach du lich phai duoc chuan bi chu dao va dé ra cac
phuong an xir ly tinh hudng, phong ngtra rii ro trong qué trinh t6 chirc don khach
dulich trén co s¢ dam bao cac bién phap an toan trong phong, chdng dich COVID-

19 theo quy dinh ctia nganh Y t&; dam bao an toan cao nhat cho cac diém dén, cac
co s& dich vu va khach du lich.

- Pé cao tinh than trach nhiém, huy déng duoc su tham gia, huong tmg vao
cudc tich cuc va su phdi hop chit ché, hidu qua giita cac cép, cac nganh, hlep hdi
du lich, cac co sé& kinh doanh dich vu du lich trong quéa trinh trién khai cic hoat
dong don khach du lich va dam bao cong tac phong, chong dich COVID-19.



I1. NOI DUNG

1. Muc tiéu

Trong quy 1V/2021 va quy | nim 2022 phan ddu dén khoang 50.000 hrot
khach, trong @6 tap trung vao thi truong khach trong huyén, trong tinh va mot so
tinh, thanh phd trong nuéc la vung xanh khong phat sinh ca bénh trong cong ddng.
Doi véi khach quoc té chuan bi cac phuong an to chic don va quan ly thi truong
khach qudc té “Ho chiéu vaccine” khi c6 chi dao ctia Chinh phu va huéng dan cua
B6, Nganh, Trung uong.

2. To chirc phuwong an don khach du lich trong giai doan binh thuong
mai va cac diéu kién dim bao an toan phong, chong COVID-19

Can cir vao danh gia cac cap do dich dé xuc tién, quang ba, xac dinh thi

trudng khach du lich tiém ning cua huyen dac bi¢t 1a c6 ngudn khach du lich van
hoa tam linh thuong dén vao dip cudi ndm va dau nim sau.

Céc t6 chirc, ca nhan quan Iy diém, co s luu tra du lich va kinh doanh dich
vu du lich (sau day goi la co s& kinh doanh du lich); nguoi lao dong lam viéc tai
cac co so kinh doanh du lich, khach du lich, nguoi cung ung dich vu hang hoa, vat
tu, nguoi lam viéc co lién quan khac tuén tha Huéng dan s6 3862/HD-BVHTTDL.

2.1. Xétnghigmy té

- Xét nghiém céc truong hop ¢6 mot trong cac biéu hién triéu ching sot, ho,
mét moi, dau rat hong, kho tho; xét nghiém tam soat ngau nhién, dinh ky do co
quan y te thuc hién.

- Déi vai tat ca céac cap do dich, chi yéu cau xét nghigm maot trong Cac
truong hop c¢6 nghi ngo hodc co chi dinh diéu tra dich t& dén tir dia ban c6 cap do
dich cép 3.

- Pén tir dia ban duoc danh gid cé,cép d6 dich cap 4 hoic cach ly y té ving
phong toa; khdng &p dung xét nghiém doi vai khach 1a nguoi dan cu tri trong dia
ban huyén.

- D6i v6i nguoi da tiém du lieu vac xin va nguoi da khoi bénh, chi xét
nghigm mot trong céc truong hop: Khi ¢ yéu cau dicu tra dich te; den tir dia ban
dugc danh gia co6 cap d6 dich cap 4 hoac cach ly y té vung.

- Viéc xét nghigm COVID-19 dugc thuc hign bing RT-PCR hoic test khéng
hguyén nhanh c6 gia tri trong vong 72 gio (ké tir khi nhan két qua) hoic cac xét
nghiém khéc theo chi dinh cua co quan y té.

2.2. Y8u cdu doi Vi cdc co sé kinhdoanh du lich
* Y&u cdu chung:
~ Theo danh gi4 cép do dich bénh Covid-19 trén dia ban tinh Lang Son (theo
Quyet dinh so 4800/QD-BYT ngay 12/10/2021 cta B Y t€). Doi voi dia ban ¢
dich cap d6 1 va 2 hoat @dong du lich duoc t6 chic phuc vu 100% cong suat.

* Y éu cdu cu thé:

- Céc co s6 kinh doanh dich vu du lich xay dung ké hoach phong, chdng
dich COVID-19 va phuong an xt Iy khi c6 trueong hop mac COVID-19 theo quy
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dinh. Lap so theo d&iy té, do than nhiét cua nhan vién trudc khivao lam viéc, néu
c céc biéu hién sét, ho, dau rat hong, kho thd phai xét nghiém SARS-CoV-2 hoic
nghi lam va theo ddi stc khoe y té tai nha.

- B4 tri khu vuc don t1ep khach, ctra ra vao va 161 di dung khoang cach theo
huong dan cua co quan y té. Niém yét ma QR va bang thong tin hudéng dan dam
bao an toan, phong chéng dich COVID-19 tai noi d6n tiép, trén phuong tién van tai
khach du lich, noi str dung dich vu va trong phong ngu cta co s¢ huu tra du lich.

- B4 tri bon rura tay bang nudc sach, xa _phong, glay kho lau tay hoac cung
cap céc san pham vé sinh ria tay khd c6 chura con tai noi don tiép, khu vuc dich vu
theo dung hudéng dan cia Bo Y té.

- Thuong xuyén thuc hién quy trinh vé sinh, khur t[ﬂng khu vuc cong cong,
noi to chuc dich vy dong nguoi, phuong tién van chuyén, co s¢ luu tra du lich,
trang thiét bi, dung cu phuc vu khach du lich theo hudng dan cua co quan vy te.

- Df) gidt la trong co s¢ kinh doanh du lich va trang phuc cua khach dugc
thu, chuyén tai khu vuc giat 1a theo hudng dan, khuyén cao cia co quan y te.

- Lap va cong bd dudng day nong, trao d6i thong tin, hd trg khach. Thong
bao ngay cho co quan y te¢ dia phuong neu phat hién nguoi cd bieu hign nghi
nhiem COVID-19.

- Co s kinh doanh du lich phai dang ky va ty danh gia an toan COVID-19
hang ngay tai dia chi http:/safe.tourism.com.vn dé ket noi véi h¢ thong an toan
COVID quoc gia.

- Nguoi lao dong dugc hudng dan va phd bién quy dinh vé phong, chéng
dich COVID-19; tuan thu “Thong diép 5K” tai noi lam viéc; thuc hién xét nghiém
y té theo quy dinh.

2.3. Piéu kién ddi véi khach du lich:

Khach du lich d¢én Hiru Liing phai dap tng y&u cau sau:

- Tuan tha thong diép 5K; khai bao y té theo quy dinh hoic quét md QR bao
dam chinh xac, trung thuc va chiu trach nhiém truéc phép luat nhitng thong tin da
khai bao.

- Chap hanh day du cac quy dinh vé phong, chong dich COVID-19 cua Ban
Chi dao Quéc gia phong, chéng dich COVID-19, Bo Y té, cua tinh, caa huyén va
nodi quy cua co so kinh doanh du lich.

- C6 toi thieu O1 trong cac loai gidy to tly thdn c6 anh, gom:
CMTND/CCCD hoac hé chieu hoac Giay phép lai xe.

- Pi vai khach du lich di theo tour: mdi doan khach khong qua 25 nguoi; di
theo chuong trinh tour da ky két véi cong ty lix hanh, khéng tu ¥ d¢én cac diém du
lich khong c6 trong chuong trinh tour va han ché giao luu giita cac doan véi nhau
dé dam bao cbéng tac phong, chong dich.

3. Truyén thdng, quang ba hinh anh du lich Hiru Liing trén bao dién ti,
cac trang mang xa hoi




4

- Tang cuong tuyen truyen quang ba tiém nang loi thé cuia du lich Hitu
Ling, hinh anh céc san pham du lich dic trung, khuyén khich du lich néi dia V6i
thong diép “NguoiViét Nam di du lich ViétNam”,

- Déng tai thong tin, hinh anh vé cac diém du lich va phong sy anh trén cac
phuong tién truyén thong nhu: Trang théng tin dién tir huyén, bao dién tir; trang
mang xa hoi (Facebook, Youtube, Zalo, Fanpage...), phat hanh to roi, cac sy kién
quang ba du lich d¢ du khach dé dang tim kiém va tra ctru thong tin ve cac dieém du
lich trén dia ban huyén Htru Liing.

- Két hop tuyén truyén thuc hién cac bién phap an toan phong chbng dich
COVID-19 trong hoat dong du lich, dac bi¢t 1a tiém vac-xin, thyc hi¢n thong di€p
5K, danh gia an toan COVID-19, néng cao nang lyc phong dich cho cac doanh
nghiép, ,khu, diém du lich song song vo1 viéc md ctra cac khu, diém du lich, dich
vu an udng, luu tra, dich vu vui choi giai tri.

- Tuyén truyén trién khai 4p dung Quy dinh tam thoi “Thich itng an toan,
linh hoat, kiém sodt hiéu qud dich bénh bénh COVID-19 ” ban hanh kem theo
Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 ctia Chinh phu.

- Tang cuong hop tac voi céc co quan lién quan t6 chuc tuyén truyén quang
ba, xay dung san pham, quan Iy hoat dong don khach du lich dé dam bao an toan
phong chong dich.

Co quan chui tri thuc hién: Phong Van hoa va Thong tin.

Co quan phéi hop: Trung tdm Vian hoa, Thé thao va Truyén thong va cac co
quan, don vi lién quan thuc hi¢n.

4. Trién‘ khai thwe hién cic chinh siach hd trg' nguoi lao dong, doanh
nghi¢p phuc hoi hoat dong kinh doanh

- Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 01/7/2021 cua Chinh phu vé mdt s6 chinh
sach ho trg nguc‘wi’ lao dong, nguoi sur dung lao dong gap kho khan do dich COVID-
19; Quyét dinh s6 23/2021/Qb-TTg ngay 07/7/2021 cta Thu tuéng Chinh phu quy
dinh vé€ viéc thuc hién mdt s6 chinh sach ho trg nguoi lao dong, nguoi st dung lao
dong gap kho khan do dai dich COVID-19.

Co quan chu tri thuc hién: Phong Lao dong, Thuong binh, Xa hdi- Dan toc.

Co quan phoi hop: Bao hiém Xa hoi; Cac co quan, don vilién quan thuc hién.

- Nghi quyét s6 116/NQ-CP ngay 24/9/2021 cua Chinh phii vé chinh sach hd
trg' nguoi lao dong va nguoi str dung lao dong gap kho khan do dai dich COVID-
19 tir Qu¥ bao hiém thét nghiép; Quyet dinh s6 28/2021/QD-TTg ngay 01/10/2021
cua Thu tudng Chinh pht quy dinh vé thuc hién chinh sach hd tro nguoi lao dong,
ngudi st dung lao dong gip khé khian do dai dich COVID-19 tir Quy bao hiém that
nghi€p.

Co quan chu tri thuc hién: Bao hiém Xa hoi huyén.

Co quan phoi hop: Phong Lao dong, Thuong binh, Xa hdi — Dén tdc; cac
don vi lién quan thuc hién.
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- Tr1en khai cac goi tin dung uu dai cho cac co so kinh doanh du lich vay dé
chi tra tién lwong cho nguoi lao dong, phuc hoi hoat dong kinh doanh du lich. Ho
tro tién thué, hd trg dao tao lao dong va quang ba san pham du lich.

5. Trién khai thwe hién kich caudu lich

Van dong, khuyén khich cac co sé luu trl, cac co sé an uéng ¢6 chinh sach
giam gia, uu dai doi vai cac doan khach du lich.

6. Nang cao chitlwong dich vu dé kich cau du lich

Nbi dung: chi dao, hudng dan cac diém du lich t6 chirc chinh trang lai canh
quan, dam bao v¢ sinh moi trudng, gilt gin canh quan tai nguyén du lich; dau tu,
sta chira co so vat chét, nang cao chat lugng dich vy dam bao an ninh, an toan cho
du khach dé sin sang d6n khach; tuyén truyén t6i cac diém du lich, céac co so kinh
doanh dich vu du lich, nguoi dan va du khach thuc hién “bd quy tac Gmg xir van
minh du Lich”.

Don vi chu tri: Phong Van hoa va Thong tin huyén.

Pon vi phéi hop: Trung tAm Van hoa, Thé thao va Truyén thong huyén; UBND
cac xa, thi tran; cac co sd'kinh doanh dich vu du lich; cac di€ém du lich.

. KINH PHI

- Kinh phi thuc hién tir ngudn ngan sach huyén giao dy toan thu, chi ngén
sachnam 2021 cho cac co quan va cac nguon kinh phi xa hdi hoa hop phap khac.

- Can ctr nhiém vu duoc giao tai K& hoach nay, co quan, don vi cha dong
xay dung du toan thuc hién, trinh co quan c6 tham quyén phé duyét.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoa va Thong tin huyén

- Cha tri, phéi hop véi cac phong, ban, nganh, UBND céc xa, thi tran, tham
muu to chtrc trién khai cac hoat ddng tai K€ hoach nay, dong thoi don doc cac don
vi trién khai dam bao hi€u qua.

- Chu tri, phéi hop Véi cac co quan lién quan té chac hiéu qua cdng tac
tuyén truyen, t6 chuc cac sy kién van hoa du lich. Huéng dan, danh gid, trien khai
phuong an don tiép khach du lich; xdy dung cong bo cac chuong trinh du lich an
toan dam bdo muc tiéu an toan phong, chong dich COVID-19 va hi¢u qua trong
viéc thuc day phat trien Kinh té - xa hoi.

- Phéi hop voi Trung tam Van héa, Thé thao va Truyén théng huyén, UBND
cac x4, thi tran xay dung cac ndi dung tuyén truyén, quang ba hinh anh du lich Hiru
Liing, trong d6 tap trung phat huy higu qua cac trang mang xa hoi dé tao su lan toa
manh m&, rong rai; Bong thoi cap nhat, theo ddi, don ddc thuc hién céc bién phéap
phong chong dich tai cac diém du lich.

- Kiém tra, giam sat, danh gia viéc trién khai phong, chdng dich COVID-19
cua co s& luu tra, cac diém du lich trong thoi gian don khach du lich trén dia ban
huyén.

- Theo ddi, tong hop két qua to chirc céc hoat dong, bao cao UBND huyén.
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2. Phong Tai chinh - Ké hoach huyén

- Chu tri thyc hién cac hoat dong xdc tién dau tu, huéng dan, tham muu céc
chinh sach uu dai, giai phdp thao gd kho khan, tao dieu kién cho péc doanh nghiép
kinh doanh dich vu du lich, cac doanh nghiép thuc hién du an dau tu trén dia ban
huyén.

- Tham dinh kinh phi thuc hign Kéﬁ hoach do céc co quan, don vi xay dyung
(n€u co phat sinh), tham muu cap co tham quyen can doi b6 tri kinh phi, huéng
dan, kiém tra viéc quan ly, st dung nguon kinh phi theo quy dinh hi¢én hanh; huéng
dan cac doanh nghiép phuong an xay dung gia dich vu du lich.

3. Viin phong HDND va UBND huyén, Trung tam Y té huyén

- Chu tri thyc hi¢n, hudéng dan thuc hién céc nhiém vy, bién phap phong
chong di~ch CQVID-19 trong cac hoat dong giu lich. La dau moi chiu trach qnhiém
huéng dan, thdm dinh phuong an phong chong dich Covid-19 cua cac diem du
lich, cac co s& kinh doanh dich vu du lich; bo tri viéc lay mau, thuc hién xét
nghiém, theo ddi, giam sat, xu Iy céc truong hop khach du lich mac hogc nghi ngo
mac COVID-109.

- Phoi hop véi Phong Vian hoa va Thong tin to chirc kiem tra, gidm sét viéc
thuc hién cac bién phap phong, chong dich bénh COVID-19 trong hoat dong du
lich. T6 chtc tap huan, hudng dan vé quy trinh, cach phong, chong lay nhiém cho
nhan vién phuc vu tai co s Iuu tri du lich; xar Iy cé&c tinh hubng y té phét sinh
trong cac hoat dong du lich; xu ly cac t6 chac ca nhan t6 chirc cac hoat dong du
lich khéng dam bao cac dieu kién an toan phong chong dich theo quy dinh.

4. Phong Kinh té va Ha tang huyén

Vén dong cac doanh nghi¢p kinh doanh mua sam, giam gia, khuyén mai
nham gop phan kich cau du lich ndi dia. Phéi hop véi Doi Quan ly Thi truong sb 4
tang cuong Kiém tra gidm sat viéc thuc hién giam gia, khuyén mai cua cac doanh
nghi¢p thuong mai.

Chi dao cél‘c doanh nghi€p vén tai khach du lich tham gia giam gia, khuyél}
mai nham kich cau du lich. Phoi hop véi cac co quan lién quan kiém tra thuc té

viéc thuc hién giam gla khuyén mai va dam bao cac diéu kién an toan, phong
chdng dich bénh d6i v4i hoat dong van tai khach du lich.

5. Phong Lao dong, Thuong binh, Xa h¢i — Dan tgc huyén

Chu tri trién khai cac chinh sach hd tro doanh nghiép, ngudi lao dong bi anh
hudéng cua dich COVID-19 theo nhiém vu duoc phan cong.

6. Trung tdm Gi4o duc nghé nghiép huyén

Pay manh thuc hign cong tac ‘béi dudng, dao tao nghé vé du lich, tu van,
gioi thigu viec lam va ket noi cung cau lao dong theo nhu cau cua doanh nghigp,
nguoi lao dong dé phuc hoi cac hoat dong du lich.

7. Cong an huyén

Téang cuong cong tac quan ly dang ky khach luu tra qua dém trén phan mém
quan Iy luu tra tryc tuyén.
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8. Trung tim Vin hoa, Thé thao va Truyén thong huyén, Ban Bién tap
Trang TTDT huyén

To6 chic dua tin, tuyén truyén, quang ba cac hoat dong kich cau du lich dé
thu hit khach du lich dén Hitu Liing. Téang so 1u:crng tin, bai viét, phong su, chuyén
trang, chuyén muc tuyén truyén quang ba vé céac gla tri van hoa, lich str, danh lam
thang canh, cac khu, diém du lich trén dia ban va céc noi dung, chuong trinh kich
cau, phuc hdi du lich cua huyén.

9. UBND cé4c x4, thi tran

- Chi dao céc cac diém du lich t6 chac chinh trang lai canh quan, bao dam veé
sinh moi truong, gitt gin canh quan tai nguyén du lich; dau tu, sta chita co s vat
chat, nang cao chat lwong dich dé sin sang don khach.

- Tuy@n truyén téi cac diém du hchz cac co s6 kinh doanh dich vu du lich,
nguoi dan va du khach thuc hién “bo quy tac tng Xt van minh du lich”.

- Chi dao, huéng dan, kiém tra, gidm sat dam bdo an toan tuyét doi trong
cong tac phong, chong dich tai cac co so luu tra, diém tham quan du lich trén dia
ban quan ly.

UBND huyén dé nghi cac co quan, don vi lién quan trién khai thuc hién bao
dam dat hiéu qua cac nhiém vu trén./.

Noi nhan: KT.CHU TICH

- UBND tinh (bfc); !
- S6 VH,TT&DL tinh (blc); HO CHU TICH

- TT HU, HDND huyén (b/c);

- CT, PCT UBND huyén;

- MTTQ va cac doan thé huyén;

- Cdc co quan, don vi thuoc huyén;
- Bao hiém xa hoi huyeén;

- Trung tm VH,TT&TT huyén; LS
- UBND céc x4, thi tran; Tran Quéc Phong
- C, PCVP HDND&UBND huyén;

- Luu: VT,VH&TT.
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